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当社への不正アクセスに関するお知らせとお詫び 

 

 

当社は、昨今のサイバー攻撃の増加を受け、2026年 10月９日、AIを活用して当社のシステム・製品

および社内環境の総点検を実施いたしました。その結果、従来の点検では発見に至らなかった、当社ク

ラウドサービスの運用環境および社内環境に対する不正アクセスの痕跡を発見いたしました。発見した

痕跡には、2025 年 7月頃にさかのぼるものが含まれております。 

お客様ならびに関係者の皆様に、多大なるご心配とご迷惑をおかけしておりますことを深くお詫び申

し上げます。当社は情報セキュリティ製品を提供する企業として本件を重く受け止め、再発防止と信頼

回復に全社を挙げて取り組んでまいります。 

 現時点で判明している内容および当社の対応は下記のとおりです。 

 

記 

 

1．不正アクセスの概要 

当社クラウドサービスの運用に用いる認証情報が第三者に不正に取得され、これを用いたサービス運用

環境への侵入が判明いたしました。この侵入によって、下記 2．に記載のクラウドサービスをご利用の

一部のお客様の情報が第三者に閲覧された可能性があります。 

2026年 10月 21日正午時点で、お客様情報の外部への持ち出しは確認されておらず、本件に起因する情

報の悪用や二次被害の報告は受けておりません。 

 

2．対象サービスとお客様へのお願い 

・i-FILTER@Cloud 

・m-FILTER@Cloud（Modern Edition） 

・m-FILTER MailAdviser Microsoft 365対応版 

・FINAL CODE@Cloud 

・z-FILTER 

・Desk 

 

二次被害を防ぐため、上記の当社クラウドサービスをご利用のすべてのお客様に、管理者用および利用

者用のパスワードの変更をお願いいたします。追加の対応が必要となる一部のお客様には当社から個別

にご連絡いたします。なお、お客様ご自身の環境に導入いただいているソフトウェア版は、本件の対象

ではありません。 



 

3．当社の対応状況 

本件の発覚後、速やかに以下の対応を実施いたしました。 

・不正アクセスに使用された認証情報の無効化 

・当社の運用に用いる認証情報の交換 

・不審なプログラムの停止 

・サーバー認証鍵の交換 

 

2026年 10月 21日正午時点で新たな不正アクセスは確認されておらず、監視を継続しております。 

加えて、今後のサイバー脅威の変化を見据えたサービスとネットワークの再構築にも取り組んでおりま

す。 

 

4．業績への影響について 

本件が当社業績に与える影響は現在精査中であり、今後、開示が必要な事項が生じた場合には速やかに

お知らせいたします。 

 

5．今後の対応・お問い合わせ窓口 

関係機関への報告および必要な協力を行うとともに、認証情報の管理、アクセス管理、監視体制を強化

し、再発防止に取り組んでまいります。 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

お客様・パートナー様からのお問い合わせ先：お客様専用サポート窓口  k-support@daj.co.jp  

株主様・投資家様からのお問い合わせ先：IR室  investor@daj.co.jp  
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